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1.1. Sosiaali- ja terveysvaliokunta
1.1.1. Sosiaali- ja terveysvaliokunta

TOIMINNAN KUVAUS

Sosiaali- ja terveystoimialan tavoitteena on kuntalaisten terveyden, omatoimisuu-
den, toimintakyvyn, sosiaalisen hyvinvoinnin ja osallisuuden edistiminen. Asiakas-
Iahtdinen toiminta, asiakkaan kuuleminen ja hyva hoito pyritddn toteuttamaan kai-
kissa tilanteissa. Asiakkaan sosiaalista turvallisuutta ja osallistumista oman hyvin-
voinnin parantamiseen tuetaan kaikissa elaman vaiheissa.

Toimiala muodostuu seuraavista tehtdvdalueista; sosiaali- ja terveystoimen hallinto,
perhepalvelut, ikdihmisten palvelut, toimeentuloturva, vammaispalvelut seka perus-
terveydenhuolto. Toimiala vastaa ndiden toimintojen osalta Laitilan kuntalaisten pal-
veluiden tuottamisesta ja jarjestamisesta.

Toimialan talousarvio siséltda lisdksi Laitilan kaupungin osalta erikoissairaanhoidon
kustannukset ja sopimusohjauksen. Nama palvelut tuottaa Varsinais-Suomen sai-
raanhoitopiiri.

Palvelut jarjestetdan ja tuotetaan padasiassa omana toimintana. Ostopalveluja kay-
tetddn niissa palveluissa, joita ei ole kdytdnndssa itse mahdollista tuottaa.

TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET:

Palvelutuotantoa on uudistettu maakunnallisen terveydenhuollon jarjestamissuun-
nitelman tavoitteiden mukaisesti. Sosiaali- ja terveydenhuollon prosesseja sekd yh-
teistyosta yli hallintorajojen on kehitetty vuoden 2021 aikana. Koko toimialan palve-
lutuotanto on painottunut ennalta ehkaiseviin ja peruspalveluihin siten, etta erikois-
sairaanhoidon ja erityispalveluiden kaytt6a on voitu hillita.

Koronapandemia on vaikuttanut koko vuoden 2021 toimintaan seka toimintatapojen
sopeuttamiseen. Sosiaalipalveluissa asiakkaiden tapaamista toteutettiin jonkin ver-
ran etand, myos terveyspalveluissa kehitettiin etdvastaanottomallia. Etatydskente-
lyn mahdollisuutta on hyddynnetty niiden tehtdvien osalta, joissa se on ollut mah-
dollista.

Vuoden 2021 kesdkuussa eduskunta hyvdksyi sote-uudistukseen liittyvat lait. Sen
seurauksena sosiaali- ja terveystoimialan toiminta siirtyy osaksi Varsinais-Suomen
hyvinvointialuetta vuoden 2023 alusta lukien. Vuoden 2021 lopussa aloitettiin hyvin-
vointialueelle luovutettavien tietojen kerdadaminen koskien mm. henkilost6a, vuokrat-
tavia kiinteistdja, sopimuksia, taloustietoja seka irtaimistoa. Vuoden 2021 aikana so-
siaali- ja terveystoimialalla osallistuttiin my6s hyvinvointialueen valmisteluun liitty-
vaan hanketydskentelyyn.

MERKITTAVIMMAT SYYT TALOUSARVION YLITTYMISEEN/ALITTUMISEEN

Sosiaali- ja terveysvaliokunnan budjetti alittui 1,1 milj. eurolla, toimintakatteen ol-
lessa 96,4 %. Tuotot toteutuivat arvioitua paremmin 2,5 milj. euroa ja menot ylittyi-
vat 1 milj. eurolla.

Koronapandemia vaikutti merkittavasti menoihin erityisesti perusterveydenhuollon,
perhepalveluiden sekd toimeentuloturvan tehtdvaalueilla. Saadut valtionosuudet
kattoivat osaltaan pandemian vaikutuksia.
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ARVIO SISAISEN VALVONNAN SEKA RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIIT-

TAVYYDESTA

Sisdinen valvonta toteutetaan mm. selkeina tehtdvien, toimivallan ja vastuiden ja-

kona, valvonta- ja raportointivelvoitteina, tietojarjestelmien suojaamisena, omai-

suuden turvaamisena ja sopimusten hallintana. Laskujen tarkastajat ja hyvaksyjat

kdydaan lapi vuosittain. Toimialajohtaja ja vastuualueiden esihenkil6t seuraavat toi-

mintaa ja suorittavat itsearviointia. Kaikkien sosiaali- ja terveystoimen tydyhteis6ja

ja toimintoja kattava riskien arviointi ja riskien hallintasuunnitelma tehdaan vuosit-

tain. Koronapandemia on tuonut mukanaan riskeja palvelujen laadukkaaseen tuot-

tamiseen sekd henkiloston rekrytoimiseen. Prosessien haavoittuvuus henkildsto-

muutosten yhteydessa on merkittava riski. Henkiléston tyohyvinvointiin ja —kuormi-

tukseen tulee jatkossa panostaa vaikuttavin toimenpitein. Riittdvasta, ajantasaisesta

ja oikeasta tiedotuksesta huolehditaan.

STRATEGISET PAAMAARAT JA TEHTAVAN TAVOITTEET

Vakaan talouden kaupunki

Tavoite Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Palvelurakenteet ovat kus-  Digi- ja mobiilipalvelujen,

tannustehokkaita ja toimivia uudistuvien toimintamallien
seka uusien tyénteon tapo-
jen kehittyminen ja lisdanty-
minen

Terveyden edistaminen ja
kansansairauksien vahenta-
minen. Terveellisid eldman-
tapoja pyritdaan edistamaan
vaikuttamalla erityisesti laiti-
lalaisten liikuntatottumusten
parantamiseen, painonhal-
lintaan ja paihteiden kayton
vahentdamiseen.

Omat pysyvat virkaldaakarit

Asukkaiden hyvinvointi ja Hyvinvointitiedon hyddynta-
syrjdytymisen ehkdiseminen. minen ennaltaehkaisevassa
TyOn painopisteend ovat tyossa.

varhainen puuttuminen seka

turvallisen ja osallistavan

toimintaympariston mahdol-

listaminen eri sektorien toi-

mijoiden vélisen yhteistyon

avulla.

Riittavalla valmistautumi-

sella, koulutuksella, osaami-
sen varmistamisella ja asen-
teiden muutoksella digitaali-

sia palveluita, sovelluksia ja
tyokaluja voidaan kayttaa
niin, ettad kuntalainen seka
asiantuntija hyotyvat niista.
Samalla hillitddn kustannus-
ten kasvua.

Tavoitteiden toteutumista
seurataan vuosittain laadit-

tavalla hyvinvointikertomuk-

sella, seka kuukausirapor-
toinnilla ja palvelupistekoh-

taisella jatkuvalla asiakaspa-

lautteen kerdamisella
(Roidu).

Saannolliset yhteistyopala-

Digitaalisia palveluita kehi-
tetty mm. iakkdiden palve-
luissa.

Etdvastaanottoja toteutettu
sosiaali- ja terveyspalve-
luissa.

Toteutunut osittain

Toteutunut, yhteistyon toi-

verit muiden toimialojen toi- mintatapoja kehitetty vuo-

mijoiden ja yhteistydkump-
paneiden kanssa.

Voimaa vanhuuteen hanke-
ty0 ja l6ytava vanhustyo.

Asumispalvelusijoitusten no-

peuttaminen. Pdivdatoiminta
ja yOaikainen kotihoito.

den 2021 aikana.

Toteutunut

SAS-tyoryhman tyoskentelya
kehitetty.
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Voimaa vanhuuteen. lkdan-
tyvalle vdestolle tarjotaan
tarpeisiin vastaavat palvelut
turvallisessa ymparistdssa
kiinnittden erityishuomiota
kotona asumisen mahdollis-
taviin palveluihin ja onnistu-
miseen hoito- ja hoivapalve-
lusijoituksissa.

Paivatoiminta ja yoaikainen
kotihoito toteutunut.

Hyvdt peruspalvelut turvaava kaupunki

Tavoite

Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Lakisdateiset palvelut kaik-

kien saatavilla matalalla kyn-

nyksella.

Asiakasldahtoinen toiminta,
asiakkaan kuuleminen ja

hyva hoito pyritdan toteut-
tamaan kaikissa tilanteissa.

Toimialan palvelutuotanto
painottuu ennalta ehkaise-
viin ja peruspalveluihin si-
ten, etta erikoissairaanhoi-
don ja erityispalveluiden
kayttoa voidaan hillita.

Painotus on ollut matalan
kynnyksen palveluissa niilta
osin kuin se on ollut mahdol-
lista. Ennaltaehkaisevyytta
on kehitetty aiempaan nah-
den.

Palveluprosessit ovat kehittyvit ja tehokkaat

Tavoite

Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Palveluprosessit ovat kehit-
tyvat ja tehokkaat.

Organisaation johtajilla, stra
tegioilla ja osaamisen johta-
misella on merkittava rooli.
Osaaminen varmistetaan
esimerkiksi tarjoamalla muu
toksen mahdollistavaa kou-
lutusta digitaalisista tydka-
luista.

- Asiantuntijoilta edellytetdan
vuorovaikutustaitoa, itse-
tuntemusta, verkostoitu-
mista, yhteistyokykya, luo-

- vuutta seka kriittista ajatte-
lua. N&ita tekijoita voidaan
pitda edellytyksena sosiaali-
ja terveysalan asiantuntijoi-
den osaamisessa toimin-
taympariston ja tydnteon ta-
pojen digitalisoituessa.

Palveluprosesseja on kehi-
tetty vuoden 2021 aikana.

Osaamista on kehitetty mm.
koulutuksen keinoin.

Hyvinvoivan henkil6stén kaupunki

Tavoite

Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Henkil6sto voi hyvin ja jak-
saa tyossaan.

Koulutukseen ja esimiestyon Sairauspoissaolojen maaran

laatuun vaikuttaminen.

lasku ja tdydennyskoulutus-
paivat.

Sairauspoissaolojen maara
pysyi lahes samana kuin
vuonna 2020.

Taydennyskoulutuspaivien
maara kasvoi vuodesta 2020
47pva.

TEHTAVAN TALOUS

TP 2020 TA 2021 M 2021 TA+M 2021 TP 2021 Poikkeama
TULOSLASKELMA
Tulot 3062294 2687821 0 2687821 5208307 2520486
KL tulot 0 0 0 0 0 0
Tulot yht. 3062294 2687821 0 2687821 5208307 2520486
Menot -32149 315 -33 480538 0 -33480538 -34580214 -1099 676
KL menot -783 744 -661 879 0 -661 879 -940 638 -278 759
Menot yht. -32933059 -34 142417 0 -34142417 -35520852 -1378435
Toimintakate -29 870765 -31454596 0 -31454596 -30312545 1142051
Poistot -61320 -101 150 0 -101 150 2244 98 906
Netto -29932085 -31555 746 0 -31555746 -30314789 1240957
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TP 2020 TA 2021 M 2021 TA+M 2021 TP 2021 Poikkeama
TUNNUSLUVUT
Menot yht. €/as -3887,3 -4 035,3 0,0 -4 035,3 -4198,2 -162,9
Kokonaiskulut €/as -3894,5 -4 047,2 0,0 -4 047,2 -4 198,5 -151,2
Toimintakate €/as -3525,8 -3717,6 0,0 -3717,6 -3582,6 135,0
Tulos €/as -3533,1 -3729,6 0,0 -3729,6 -3582,9 146,7
Verorahoitusosuus 90,7 % 92,2 % 0,0% 92,2 % 85,3 % -6,8 %
Osuus toim.kuluista 46,2 % 46,6 % 0,0 % 46,6 % 47,5 % 0,9%
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1.1.2. Sosiaali- ja terveystoimen hallinto (Tehtéava 43)

Vastuuhenkild: sosiaali- ja terveysjohtaja Johanna Ahokas, sosiaalityon seka paihde-
huollon osalta johtava sosiaalityontekija Sanna Erholm.

TOIMINNAN KUVAUS

Sosiaali- ja terveystoimen hallinto sisdltda sosiaalityon, pdihdehuollon sekd muun
hallinnon.

TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET:

Sosiaali- ja terveystoimessa tuotetaan lakisddteiset peruspalvelut. Painopisteend on
hyvinvointia tukevien palveluiden organisointi, koordinointi ja kehittdminen. Erityi-
sesti on painotettu ennaltaehkaisya, palveluiden yhteensovittamista, prosessien ke-
hittdmista seka yhteistyon lisddmista eri toimijoiden vélilld. Palveluita uudistetaan
vastaamaan nykyaikaista ja monitoimijaista tyotapaa. Palvelujen uudistamisessa pa-
rantuu tuottavuuden lisdksi palvelujen saatavuus, asiakaskokemus, vaikuttavuus
sekd henkilostokokemus.

Padihdehuollon osuus kasvoi vuoden 2021 aikana.

MERKITTAVIMMAT SYYT TALOUSARVION YLITTYMISEEN/ALITTUMISEEN

Tehtavaalue ylittyi 51t euroa toimintakatteen ollessa 104,6%. Syita menojen ylitty-
miseen ovat mm. alibudjetoidut palkkakulut, kaupungin sisdisten laskentatapojen
uudistuksen myota kasvaneet KL-erat seka paihdehuollon kustannusten kasvu. Paih-
dehuollon kasvaneet menot vaikuttivat tulojen kasvuun asiakasmaksujen osalta.

HENKILOSTO

Hallinnon menoissa on huomioitu seuraavien henkildiden palkkakustannukset: sosi-
aali- ja terveysjohtaja, johtava sosiaalityontekija, kolme sosiaalityontekijaa, ikdihmis-
ten palvelujohtaja, erityisasiantuntija, kotihoidon johtaja, asumispalvelujohtaja, joh-
taja-sosiaalipalveluohjaajan tydpanoksesta 50%, toimistosihteeri ja kaksi palvelusih-
teeria.

ARVIO SISAISEN VALVONNAN SEKA RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIIT-
TAVYYDESTA

Sisdinen valvonta toteutetaan mm. selkeina tehtavien, toimivallan ja vastuiden ja-
kona, valvonta- ja raportointivelvoitteina, tietojarjestelmien suojaamisena, omai-
suuden turvaamisena ja sopimusten hallintana. Laskujen tarkastajat ja hyvaksyjat
kdydaan lapi vuosittain. Toimialajohtaja ja vastuualueiden esimiehet seuraavat toi-
mintaa ja suorittavat itsearviointia. Kaikkien sosiaali- ja terveystoimen tyoyhteisoja
ja toimintoja kattava riskien arviointi ja riskien hallintasuunnitelma tehdaan kahdesti
vuodessa. Koronaepidemia tuo mukanaan riskeja palvelujen laadukkaaseen tuotta-
miseen ja henkiloston rekrytoimiseen. Prosessien haavoittuvuus henkildstomuutos-
ten yhteydessa on merkittava riski. Henkiloston tyohyvinvointiin ja —kuormitukseen
tulee jatkossa panostaa vaikuttavin toimenpitein. Riittavasta, ajantasaisesta ja oike-
asta tiedotuksesta huolehditaan.
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STRATEGISET PAAMAARAT JA TEHTAVAN TAVOITTEET

Vakaan talouden kaupunki

Tavoite

Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Palveluverkon uudistaminen -Prosessit yhtendistetdan tu- -Prosessit ovat tehokkaita ja Toteutunut. Tydskentely jat-

kemaan sosiaali- ja terveys-

palvelujen integraatiota.

toimivia.

kuu myds vuonna 2022.

Hyvit peruspalvelut turvaava kaupunki

Tavoite

Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Sisdisen ja ulkoisen tiedotuk- -Saatu palaute padsaantoi-
sesti positiivista.

sen kehittdminen

-Tiedottamisessa onnistuttu. Tiedottamista on toteutettu

yhteisesti sovittujen periaat-
teiden mukaisesti.

Palveluprosessit ovat kehittyvit ja tehokkaat

Tavoite

Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Asiakkaiden ja yhteistyota-
hojen neuvonnan ja ohjauk-

sen tehostaminen

-Paivitetdan ohjeistusta jat-
kuvasti ja koulutetaan sosi-

-Ajantasaiset ohjeistukset  Toteutunut. Tydskentely jat-

tehty.

aali- ja terveystoimen henki-
I6kuntaa.

kuu myos vuonna 2022.

Hyvinvoivan henkiléston kaupunki

Tavoite

Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Henkildston hyvinvointi

-Kdydaan kehityskeskuste-

-Henkildston sairauspoissa-  Kehityskeskustelut toteutu-

lut. olot vdhentyneet neet tdysimaaraisena.
-Korkea tydomotivaatio. Sairauspoissaolot pysyneet
vuoden 2020 tasolla.

TEHTAVAN TALOUS

TP 2020 TA 2021 M 2021 TA+M 2021 TP 2021 Poikkeama
TULOSLASKELMA
Tulot 145 145 12 250 0 12 250 17 316 5066
KL tulot 0 0 0 0 0 0
Tulot yht. 145 145 12 250 0 12 250 17 316 5066
Menot -805847 -1089 173 0 -1089173 -1122487 -33314
KL menot -27 683 -27 898 0 -27 898 -50 804 -22 906
Menot yht. -833530 -1117071 0 -1117071 -1173291 -56 220
Toimintakate -688385 -1104821 0 -1104821 -1155976 -51 155
Poistot 0 0 0 0 0 0
Netto -688 385 -1104821 0 -1104821 -1155976 -51 155
TUNNUSLUVUT
Menot yht. €/as -98,4 -132,0 0,0 -132,0 -138,7 -6,6
Kokonaiskulut €/as -98,4 -132,0 0,0 -132,0 -138,7 -6,6
Toimintakate €/as -81,3 -130,6 0,0 -130,6 -136,6 -6,0
Tulos €/as -81,3 -130,6 0,0 -130,6 -136,6 -6,0
Verorahoitusosuus 82,6 % 98,9 % 0,0% 98,9 % 98,5 % -0,4 %
Osuus toim.kuluista 1,2% 1,5% 0,0% 1,5% 1,6 % 0,0%
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1.1.3. Perhepalvelut (Tehtdva 44)

Vastuuhenkild: johtava sosiaalitydntekija Sanna Erholm

TOIMINNAN KUVAUS

Perhepalveluissa tyoskentelee yksi johtava sosiaalitydntekija, kolme sosiaalityonte-
kijaa, sosiaaliohjaaja, kaksi perhetyontekijaa, yksi neuropsykiatrinen valmen-
taja/perhetyontekija seka yksi ammatillinen tukihenkil6. Lisdksi perhepalveluissa
tyoskentelee psykiatrinen sairaanhoitaja ja psykologi sekd on kahdesti kuukaudessa
ostopalveluna hankittu lastenpsykiatri.

Toiminnan tarkoituksena on jarjestda sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukaisia
palveluita kuntalaisille. Sosiaalityontekijat vastaavat asiakasprosessin koordinoin-
nista seka edelld mainittujen lakien asettamien maaraaikojen ja laatukriteerien nou-
dattamisesta. Sosiaalihuolto- ja lastensuojelulain mukaisten palveluiden, kuten per-
hetyén, tukihenkilétoiminnan ja perheneuvonnan operatiivisesta toteuttamisesta
ovat vastuussa kaikki tehtavdalueen tyontekijat

TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET:

Perhepalveluissa on tydstetty lapsiperhepalveluiden prosessien tehostamista yhdis-
tdmalla perheneuvolan palvelut osaksi perhepalveluita. Ennen perheneuvola on toi-
minut erillisena yksikkéna sosiaalitoimen alaisuudessa, kevaalla 2021 kdynnistettiin
YT -neuvottelut, joiden kautta perheneuvolan henkilokunta liittyi osaksi perhepalve-
luiden tiimia. Talld organisaatiomuutoksella pyritddn tarjoamaan asiakkaille oikea-
aikaisia ja vaikuttavia palveluita. Perhepalveluissa on keskitytty yhteistyon kehitta-
miseen palveluiden sisdlla seka eri toimijoiden valilla. Sivistystoimen kanssa on |ah-
detty rakentamaan tiiviimpaa yhteistyotd, jonka kehittdaminen jatkuu myds vuonna
2022. Yhteistydn rakentamisessa on keskitytty toimintakulttuurin ja palveluproses-
sien selkeyttamiseen seka toiminnan lapindkyvyyteen. Sosiaalipalveluihin hakeutu-
misesta ja niihin ohjaamisesta on pyritty tekemaan helpompaa ja selkeampaa.

Perhepalveluiden henkilostéresurssia on pyritty pitamaan laadullisesti ja maaralli-
sesti korkealla tasolla, jotta lapsille ja perheille olisi tarjolla oikeanlaista apua oikeaan
aikaan ja sitd kautta huostaanottojen tarve vahenisi. Perhepalveluissa on ollut paljon
henkiléstomuutoksia, rekrytoinnit ovat olleet onnistuneita ja talla hetkelld perhepal-
veluiden tiimi on laadullisesti darimmaisen hyva ja ammattitaitoinen. Tyon kuormit-
tavuus ja haastavien asiakastapausten jatkuvan kasvun takia tydntekijoiden hyvin-
vointiin ja jaksamiseen on erityisesti pyritty kiinnittdmaan huomiota aloittamalla ryh-
matyonohjaus. Tyonohjauksella pyritddn tukemaan tyodntekijoita myos henki-
|6st6/organisaatio muutosten tuomissa haasteissa.

MERKITTAVIMMAT SYYT TALOUSARVION YLITTYMISEEN/ALITTUMISEEN
Perhepalvelujen koko tehtdvaalue alittui 14 317,14€ , toimintakatteen ollessa 99,1%

Vuoden 2021 talousarvio ylittyy lastensuojelun laitoskulujen osalta, kun taas per-
hehoidon osalta menot ovat alittuneet. Tulot ovat ylittyneet johtuen laitossijoitusten
aikana perityista kuluista.
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Lapsen saadessa perhehoitoa, laitoshuoltoa tai asumispalveluja sijais- tai jalkihuol-
tona taikka avohuollon tukitoimena, voi kunta maksua vahvistamatta peria ja nostaa
lapselle tulevat elatusavut. Myos muista lapsen tai nuoren asiakasmaksulain 14 §:n
mubkaisista tuloista voidaan peria kohtuulliseksi katsottava maksu. Lapsen tuloista,
korvauksista ja saamisista (lapsilisda ei lasketa mukaan) tulee varata vahintdan 40 %
hanen itsenaistymisvaroihinsa

HENKILOSTO

Henkildston osalta vuonna 2021 perhepalveluissa on ollut vaihtuvuutta. Psykologi,
ostopalveluna hankittu lastenpsykiatri, ammatillinen tukihenkil6 ja perhetyontekija
sekd neuropsykiatrinen valmentaja ovat uusia. Perhevalmentajan toimi muutettiin
sosiaaliohjaajan viraksi.

ARVIO SISAISEN VALVONNAN SEKA RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIIT-
TAVYYDESTA

Merkittavimmat riskit liittyivat tyon kuormittavuuteen, henkildsto resurssien riitta-
mattomyyteen, jolloin palveluiden saatavuus, tavoitteellisuus ja laatu ovat vaarassa
heikentya. Erityisen huolestuttavaa on viime vuosina voimakkaasti lisddntyneiden si-
joitusten maara, mika vaikuttaa suuresti tyontekijoiden jaksamiseen ja sita kautta
mahdolliseen vaihtuvuuteen. Vaativien asiakastapausten maard nousee kokoajan
joka taas kuormittaa suunnattomasti tyontekijoita ja heijastuu ndin sairaslomina, uu-
pumuksena ja tydyhteison haasteina. TyOyhteison ja tyontekijan tyohyvinvointiin
kiinnitetaan erityista huomiota.

STRATEGISET PAAMAARAT JA TEHTAVAN TAVOITTEET

Vakaan talouden kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Monipuolisten ja laadukkai- -Perhetyontekijan toi-
den palveluiden tuottami- men

nen lapsiperheille kustan-
nustehokkaasti

perustaminen yhdessa vam- talaisia
maispalvelun kanssa.

- Erityisosaamisen vahvista-

minen

- Pysya talousarvion raa-

meissa erityisesti madalta-
malla laitoshoidon kustan-

nuksia

- monipuolinen palveluva-
likko on tarjolla Iahella kun-

Toteutui, Perheneuvolan
palvelut yhdistetty perhepal-
veluiden kokonaisuuteen.
Perhetydntekija/Neuropsyki-
atrinen valmentaja rekry-
tointi onnistui, ja han tyos-
kentelee 70% perhepalve-
luissa ja 30% vammaispalve-
lussa.

Laitossijoituksen kulut ylit-
tyivat, nuorten kasvavan pa-
hoinvoinnin vuoksi.

Hyvdit peruspalvelut turvaava kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Monipuolisuuden ja laaduk- -Lisdtdan suoria yhteydenot- Palvelujen nopea saatavuus

kuuden lisdksi palveluiden  tokanavia ja jatketaan palve-
piiriin tulee paasta nopeasti lujen keskittamista
seka matalalla kynnyksella

Toteutunut. Perhepalvelui-
hin perustettiin yksi yhtei-
nen palvelunumero. Palvelu-
numeron kautta on mahdol-
listettu asiakkaiden yhtey-
denotto helpoksi, samalla
nopean paasyn palveluiden
piiriin sekd neuvonnan.
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Asiakkuuksien keston lyhe-
neminen

Sosiaaliohjaan tyopanoksella
on pystytty vahentamaan
lastensuojelun kuormittu-
neisuutta ja nain ollen ly-
hentdmaan asiakkuuksien
kestoja.

Palveluprosessit ovat kehittyvit ja tehokkaat

Tavoite

Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Turvataan jatkossakin perhe- -Henkiloston ammatillisen

palveluiden moniammatilli-

osaamisen sdilyttaminen

suus vastaamaan uusiin pal- korkealla tasolla

velutarpeisiin

-Lastensuojelulain 14§mu-
kainen asiantuntijaryhman
perustaminen

.- Henkiloston pysyvyys ja
tarvittaessa onnistuneet rek-
rytoinnit

-Moniammatillisen osaami-
sen vahvistaminen ja systee-
misen mallin tuominen
osaksi perhepalveluita.

Toteutunut. Rekrytoinnin
ovat onnistuneet ja pateva
henkilokunta on I6ytynyt

Systeemisen mallin viikkoko-
koukset kdynnistyneet.

Hyvinvoivan henkil6stén kaupunki

Tavoite

Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Hyvinvoiva henkil6sto

Turvataan koulutusmyontei-

Toteutuneet koulutukset ja

Toteutunut. Henkilokuntaa

selle henkilostolle hyvat tyénohjaukset on koulutettu systeemisen
koulutusmahdollisuudet . tyootteen koulutuksella seka
lapset puheeksi koulutuk-
silla, sen lisdksi henkilokun-
nalla on ollut mahdollisuus
osallistua omaa ammattitai-
toaan kehittaviin koulutuk-
siin.
TOIMINNAN TUNNUSLUKUJA
Tilinpaatdés  Talousarvio Tilinpaatos
2020 2021 2021
Asiakasmaarat 301 450 378
Kdyntimaarat / perhetyontekijat 913 1350 980
Kdyntimaarat / tukihenkil ot 295 350 185
Lastensuojeluilmoitusten maara 290 130 211
Yhteydenottojen maara 85 250 167
Sijoitettujen maara 24 15 24
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TEHTAVAN TALOUS

TP 2020 TA 2021 M 2021 TA+M 2021 TP 2021 Poikkeama
TULOSLASKELMA
Tulot -8032 -3 500 0 -3 500 126 937 130437
KL tulot 0 0 0 0 0 0
Tulot yht. -8 032 -3 500 0 -3 500 126 937 130437
Menot -1361581 -1534217 0 -1534217 -1662927 -128 710
KL menot -28 565 -28 832 0 -28 832 -16 242 12 590
Menot yht. -1390147 -1563049 0 -1563049 -1679169 -116 120
Toimintakate -1398179 -1566 549 0 -1566549 -1552232 14 317
Poistot 0 0 0 0 0 0
Netto -1398179 -1566 549 0 -1566549 -1552232 14 317
TUNNUSLUVUT
Menot yht. €/as -164,1 -184,7 0,0 -184,7 -198,5 -13,7
Kokonaiskulut €/as -164,1 -184,7 0,0 -184,7 -198,5 -13,7
Toimintakate €/as -165,0 -185,1 0,0 -185,1 -183,5 1,7
Tulos €/as -165,0 -185,1 0,0 -185,1 -183,5 1,7
Verorahoitusosuus 100,6 % 100,2 % 0,0% 100,2 % 92,4 % -7,8%
Osuus toim.kuluista 2,0% 2,1% 0,0 % 2,1% 2,2% 0,1%




Laitilan kaupunki
Tilinpaatos 2021 1 1 (26)

1.1.4. Toimeentuloturva (Tehtava 47)

Vastuuhenkild: johtaja-sosiaalipalveluohjaaja Anitta Keskitalo

TOIMINNAN KUVAUS

Tehtavaan sisdltyy taydentava -ja ehkdiseva toimeentulotuki, kuntouttavaan tyotoi-
minnan jarjestamiseen liittyvat toimenpiteet (aktivointi ja TYP-suunnitelmat, paatok-
set, sopimukset ja muut siihen liittyvat kdytannon jarjestelyt.

Tyomarkkinatuen kuntaosuuden maararahat sisdltyvdat myos toimeentulotuen teh-
tdvaalueeseen. Aktivointia tydmarkkinoiden suuntaan keskitetdan erityisesti talle
henkiloryhmalle.

Monipalvelukeskus Palke on keskeinen toimija ty6toimintaa ja tyodllisyytta edistdvien
toiminen jarjestamispaikkana yhteistyGssa paikallisten kolmannen sektorin toimijoi-
den kanssa.

TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET:

Aikuissosiaalityd on muuttunut perustoimeentulotuen Kelalle siirtymisen myota
suunnitelmalliseksi verkostotydskentelyksi ja asiakkaan kokonaistilanteen kartoitta-
miseen pelkdn taloudellisen tuen myéntamisen sijaan.

MERKITTAVIMMAT SYYT TALOUSARVION YLITTYMISEEN/ALITTUMISEEN

Toimeentuloturvan tehtdvdalueen menot ylittyivat 163 000 euroa tydomarkkinatuen
kuntaosuuden maksussa. Tyéllistymistoimenpiteitd on ollut kdytossa edelleen rajoi-
tetusti. Lisdksi tulee huomioida hallituksen toimenpiteet, koskien tyémarkkinatuen
saajien asiakaskunnan laajentumisesta.

HENKILOSTO

Toimeentuloturvan tehtadvdalueella ei ole henkildstén palkkamenoja.

ARVIO SISAISEN VALVONNAN SEKA RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIIT-
TAVYYDESTA

Tyomarkkinatilanne sekd koronan aiheuttaman poikkeustilateen jatkuminen
vuonna 2021 aiheuttaa toimeentulon kannalta lyhyempia ja pitkakestoisempia vai-
keuksia.

STRATEGISET PAAMAARAT JA TEHTAVAN TAVOITTEET

Vakaan talouden kaupunki

Toteutuma 31.12.2021

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso

Kustannustehokkaasti toimi- Palvelutarpeen arviointi Toimintakulut €/asiakas

vat palvelut. lain maaraamissa ajoissa. tdydentdva ja ehkaiseva toi-
meentulotuki sekd kuntouttava
tyotoiminta

Tyomarkkinatuen kuntaosuu-
den kustannukset /asiakas

151€/ asiakas/ toimeentulo-
tuki
171€/asiakas/kuntouttava
tyotoiminta

415€/asiakas

Hyvit peruspalvelut turvaava kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma 31.12.2021
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Yksilollisesti jarjestetyt pal- Kelan yhteydenotot sosi- [Imoitukset sosiaalityon tar- 72 ilmoitusta
velut aalityon tarpeesta peessa olevista asiakkaista
Palveluprosessit ovat kehittyvit ja tehokkaat
Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Hyva tiedonkulku asiakkaan -Jatkuva ja sddnndllinen  TYP-asiakkaat/joista toimenpi- 4 asiakasta, osatyokykyisten
sidosryhmien kesken. yhteistyd sidosryhmien  teessa hankkeessa 23
kesken.
Hyvinvoivan henkiléston kaupunki
Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Osaava henkilokunta Saannollinen koulutus Yhteistyopalaverit Palaverit Tyollisyyden kunta-

kokeilun henkiloston kanssa
seka hanketyontekijoiden
kanssa viikottain.

TOIMINNAN TUNNUSLUKUJA

Tilinpdatés  Talousarvio Tilinpaatos

2020 2021 2021

Kelan ilmoitukset sosiaalityon tarpeesta 84 40 72
TEHTAVAN TALOUS

TP 2020 TA 2021 M 2021 TA+M 2021 TP 2021 Poikkeama
TULOSLASKELMA
Tulot 12 875 18 200 0 18 200 17 547 -653
KL tulot 0 0 0 0 0 0
Tulot yht. 12 875 18 200 0 18 200 17 547 -653
Menot -254 046 -180 320 0 -180 320 -342 379 -162 059
KL menot 0 0 0 0 0 0
Menot yht. -254 046 -180 320 0 -180 320 -342 379 -162 059
Toimintakate -241 172 -162 120 0 -162 120 -324 833 -162 713
Poistot 0 0 0 0 0 0
Netto -241172 -162 120 0 -162 120 -324 833 -162 713
TUNNUSLUVUT
Menot yht. €/as -30,0 -21,3 0,0 -21,3 -40,5 -19,2
Kokonaiskulut €/as -30,0 -21,3 0,0 -21,3 -40,5 -19,2
Toimintakate €/as -28,5 -19,2 0,0 -19,2 -38,4 -19,2
Tulos €/as -28,5 -19,2 0,0 -19,2 -38,4 -19,2
Verorahoitusosuus 94,9 % 89,9 % 0,0% 89,9 % 94,9 % 50%

Osuus toim.kuluista 0,4 % 0,2% 0,0 % 0,2% 0,5% 0,2%
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1.1.5. Perusterveydenhuolto (Tehtava 48)

Vastuuhenkil6: Ylilaakari Tuuli Kuisma

TOIMINNAN KUVAUS

Laitilan terveyskeskus vastaa Laitilan kansanterveystyodlain mukaisesta perustervey-
denhuollosta. Laissa tarkoitetun terveyden- ja sairaanhoidon lisdksi terveyskeskus
tuottaa myo0s erityistason psykiatrisia palveluita sekd paihdehuollon avokuntoutusta
seka katkaisuhoitoja.

TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET:

Terveyskeskuksen yksikdiden (lddkarin vastaanotto, laboratorio, ennaltaehkaiseva
terveydenhuolto, mielenterveys- ja paihdeyksikko, terveyskeskusosasto, suun ter-
veydenhuolto, fysioterapia ja ldakinnallinen kuntoutus, huolto- ja hallinto) vastuu-
henkilona toimii lahiesimies. Ylilaakari vastaa terveyskeskuksen koko toiminnasta.

Terveyskeskuksessa toimii seitseman virkalaakaria (mukaan lukien ylilaakari), joista
kolme toimi talld hetkella osa-aikaisesti. Virat olivat taytetty vakituisilla viranhalti-
oilla. Ladkareiden vastaanoton hoitajaresurssia tdydennettiin vuonna 2021 vakinais-
tamalla yksi sairaanhoitaja ketjutuksen vuoksi sekd kolmella maar&aikaisella sairaan-
hoitajalla koronapandemian aiheuttaman kuormittumisen vuoksi. Ennaltaehkaiseva
terveydenhuolto ja fysioterapia antoivat merkittdvan henkilostépanoksen vuonna
2021 ladkarinvastaanoton puolelle koronarokotustyossa. Koronapandemian aiheut-
tamista muutoksista johtuen terveyskeskuksen ladkarinvastaanottoon perustettu
paivystyksesta erillinen infektiopaivystys jatkoi toimintaansa vuonna 2021. Ladkarin-
vastaanoton kiireetdnta toimintaa jouduttiin supistamaan voimakkaasti koronapan-
demian vuoksi. Puhelut ja kdyntim&arat hoitajilla kasvoivat voimakkaasti. Hoitaja-
rekrytointi oli haastavaa ja resurssivajaus hoitajapuolella saatiin korjattua joulu-
kuussa 2021. Rokotustiloiksi saatiin kaupungin Finnlamex monitoimihalli. Rokotus-
toiminta siirrettiin  vanhaan neuvolan tiloihin syksylla 2021 rokotusmadarien las-
kiessa. Koronapandemian aiheuttamasta kuormituksesta huolimatta vuonna 2021
sairaslomia tai muita poissaoloja ei kuitenkaan ollut tavallista enempaa ja laakarin
vastaanoton palveluvalikoimaa laajennettiin 2021 kdynnistamalla idkkdiden muisti-
poliklinikka, tulevaisuuden sotekeskus -hankkeen asiakasohjauspalvelun tuotannol-
linen pilotti seka |adkarin etdvastaanottotoiminta.

Mielenterveys- ja paihdeyksikdn hoito—ja palveluvalikoimaa laajennettiin pdihdelada-
kdrin osa-aikaisella tyopanoksella ja ladkdrinvastaanoton, mielenterveys- ja paih-
deyksikon seka paihdeldakarin muodostama korvaushoitotyéryhma perustettiin.

Terveyskeskusosastolla on 23(+1) potilaspaikkaa. Osastotoiminnan tavoitteena on
vastaanottaa jatkohoitoon tulevat erikoissairaanhoidon potilaat viiveetta ja siind on
onnistuttu. Kesalla 2021 vuodeosastopaikkoja supistettiin maaradaikaisesti 18 paik-
kaan matalan tayttdasteen vuoksi. Laitilan terveyskeskusvuodeosasto pystyi tarjoa-
maan vuonna 2021 ylikunnallista palvelua myymalla vuodeosastohoitoa sairaanhoi-
topiirin muille kunnille. Kaksi lahihoitajaa vakinaistettiin osastolle ketjutuksen joh-
dosta.

Ennaltaehkaiseva terveydenhuolto muutti kaupungintalon tiloihin tammikuussa
2021. Resurssi ennaltaehkdisevdssa terveydenhuollossa oli hyva eikd muutoksia
tehty.
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Huolto- ja hallintoyksikdn alaisuuteen kuuluvat terveydenhuollon tarvikevarasto.
Tarvikevaraston tydntekijan tydpanosta muutettiin vuoden 2021 aikana vastaamaan
koronapandemian aiheuttamaa suojavarustetarvikkeiden tilaus- ja jakelutyota. Ter-
veyskeskuksen tarvikevaraston tyontekija vastasi koko vuoden koko kaupungin suo-
javarusteiden tilauksesta seka jakelusta.

Huolto- ja hallintoyksikén alaisuuteen kuuluvaan ladkekeskukseen Laakealan turval-
lisuus- ja kehittamiskeskus Fimean toimesta tehtiin tarkastuskaynti 18.8.2021. Tar-
kastuksessa havaittiin puutteita ja lddkekeskus ryhtyi viipymatta korjausmaardyksen
mukaisiin toimenpiteisiin. Korjaustoimenpiteena ladkekeskuksen hoitajan tydaikaa
nostettiin 80 %:sta tdyteen 100 % tyOaikaan.

Suun terveydenhuollossa toimii tdlld hetkelld 5 virkahammaslaakaria.

MERKITTAVIMMAT SYYT TALOUSARVION YLITTYMISEEN/ALITTUMISEEN

Perusterveydenhuollon tehtdvaalueella menot ylittyivat 1 139 079 euroa. Toiminnan
tuottojen ylitys oli valtionavustusten johdosta oli 1 798 065 euroa. Toimintakate oli
kokonaisuudessaan 91,5% eli 550 489 euroa odotettua parempi. Koronan aiheutta-
mat odottamattomat kulut nostivat perusterveydenhuollon menoja laaja-alaisesti,
mutta valtionavustuksilla menoja saatiin merkittavissa maarin katettua.

ARVIO SISAISEN VALVONNAN SEKA RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIIT-
TAVYYDESTA

Riskien valvontaa ja hallintaa on tehty viikoittain yksikkopalavereiden yhteydessa.
Pandemiasuunnitelma on laadittu ja pelastussuunnitelma paivitetty vuonna 2021.
Vaarojen arviointi on suoritettu terveyskeskuksessa kevaalla 2021.

STRATEGISET PAAMAARAT JA TEHTAVAN TAVOITTEET

Vakaan talouden kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Taloudellinen -Ennaltaehkaiseva -ostopalvelujen vahentami- -toteutunut osittain
palvelurakenne toimintaperiaate nen

-Peruspalvelujen kehittami- -omat virkaldaakarit

nen - henkilokunnan vaihtuvuu-

den mittaaminen

- toteutunut
- vaihtuvuus ollut vahaista
vakinaisen henkilokunnan
keskuudessa

Hyvdt peruspalvelut turvaava kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Perusterveydenhuollon -Ennaltaehkaisevien palvelu- -Siirtoviivepaivien - siirtoviivepdivia 5
palvelujen tehostaminen ja jen lisddminen ja kehittdmi- minimointi - T3 keskivarvo 18,22
hoitoon paasyn nopeutumi- nen -T3 <14 vrk

nen, palvelujen saatavuus  -Erikoissairaanhoidon kus- - vastaanottomaarat

ja oikea-aikaisuus tannusten kasvun hillitsemi-

Potilaat hoidetaan oikeassa nen, talousarviossa pysymi-

paikassa; erikoissairaan- nen

hoito/perusterveydenhuolto

Palveluprosessit ovat kehittyvit ja tehokkaat

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Palveluprosessien kehittami- -Palveluprosessien pdivitta-
nen tarvetta vastaavaksi minen saanndllisesti

- toteutunut osittain
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Hyvinvoivan henkil6stén kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Hyvinvoiva henkil6sto -Taydennyskoulutukset -Tyohyvinvointi ty6hyvinvointikysely 5/2021
-Prosessikuvaukset tehty -Sairauspaivien vahenemi- - tulokset keskimaarin 4-5/5
nen - vaihtuvuus vakihenkilokun-
-Hoidon laadun kasvu nan keskuudessa vahaista

- henkilokunnan vaihtuvuu- - sairauspoissaoloja vahdn
den mittaaminen

TOIMINNAN TUNNUSLUKUJA

Tilinpaatés  Talousarvio Tilinpaatos

2020 2021 2021

Hoitopdaivien maara (tk. osasto) 5572 6100 5252
Asiakaskaynnit / 1a4karin vastaanotto 17 992 20200 34124
Asiakaskaynnit / ehkdiseva terveydenhoito 8421 9410 6 869
Asiakaskaynnit / fysioterapia 2015 1966 1742
Asiakaskaynnit / mielenterveysyksikko 2978 3524 2392
Asiakaskaynnit / hammashoitoyksikko 11453 12 100 11481
TEHTAVAN TALOUS

TP 2020 TA 2021 M 2021 TA+M 2021 TP 2021 Poikkeama
TULOSLASKELMA
Tulot 846 726 831421 0 831421 2629 486 1798 065
KL tulot 0 0 0 0 0 0
Tulot yht. 846 726 831421 0 831421 2629 486 1798 065
Menot -7096562 -7061 355 0 -7061355 -8200435 -1139080
KL menot -270 183 -221 569 0 -221 569 -330 065 -108 496
Menot yht. -7366 745 -7 282924 0 -7282924 -8530500 -1247576
Toimintakate -6520018 -6451503 0 -6451503 -5901014 550489
Poistot -44 580 -94 543 0 -94 543 -2043 92 500
Netto -6 564598 -6546 046 0 -6546046 -5903057 642 989
TUNNUSLUVUT
Menot yht. €/as -869,5 -860,8 0,0 -860,8 -1 008,2 -147,5
Kokonaiskulut €/as -874,8 -871,9 0,0 -871,9 -1008,5 -136,5
Toimintakate €/as -769,6 -762,5 0,0 -762,5 -697,4 65,1
Tulos €/as -774,9 -773,7 0,0 -773,7 -697,7 76,0
Verorahoitusosuus 88,6 % 88,7 % 0,0 % 88,7 % 69,2 % -19,5%

Osuus toim.kuluista 10,3 % 9,9 % 0,0 % 9,9 % 11,4 % 1,5%
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1.1.6. Erikoissairaanhoito (Tehtava 49)

Vastuuhenkild: sosiaali- ja terveysjohtaja Johanna Ahokas

TOIMINNAN KUVAUS

Erikoissairaanhoidolla tarkoitetaan ladketieteen ja hammasladketieteen erikoisalo-
jen mukaisia sairauden ehkaisyyn, tutkimiseen, hoitoon ja ladkinnalliseen kuntoutuk-
seen kuuluvia terveyden-huollon palveluja. Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri tuot-
taa nama palvelut.

TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET:

Terveydenhuoltolain mukainen terveydenhuollon jarjestamissuunnitelma maaritte-
lee periaatteet, joiden mukaan Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kanssa sovitaan
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon valisesta tyonjaosta ja yhteistyosta.
Kaikissa tyonjakoon ja yhteisty6hon liittyvissa neuvotteluissa arvioidaan suunnitel-
tujen muutosten vaikutukset talousarvioon. Tavoitteena on kuluja vahentéva vaiku-
tus.

MERKITTAVIMMAT SYYT TALOUSARVION YLITTYMISEEN/ALITTUMISEEN

Laitilan hoitojaksot vahenivat 2,7 %, poliklinikkakdynnit kasvoivat 3,5 %. Menojen
(94,5%) loppusumma oli 9979 672 euroa, joka alitti alkuperdisen talousarvion
582 595 euroa. Erikoissairaanhoidon kustannukset olivat noin 442 000 euroa suu-
remmat kuin vuonna 2020.

ARVIO SISAISEN VALVONNAN SEKA RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIIT-
TAVYYDESTA
Sisdinen valvonta toteutetaan yhteistyOpalaverien ja toimintaa kuvaavien tunnuslu-

kujen seurantana.

STRATEGISET PAAMAARAT JA TEHTAVAN TAVOITTEET

Vakaan talouden kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Hoitoketjujen toimivuus eri- - Kotiutukset perustervey- - Siirtoviivepaivien lkm O Skpl
koissairaanhoidosta perus- denhuoltoon nopeasti ja oi-

terveydenhuoltoon ja sosi-  kea-aikaisesti

aalitoimeen

Hyvit peruspalvelut turvaava kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Palveluprosessit ovat kehittyvit ja tehokkaat

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Hyvinvoivan henkil6stén kaupunki

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
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TOIMINNAN TUNNUSLUKUJA

Tilinpaatés  Talousarvio Tilinpaatos
2020 2021 2021
Lahetteiden maara 2519 1533 2 446
Hoitopaivat 17 026 0 17 619
TYKS hoitojaksot som. 887 876 854
TYKS hoitojaksot psyk. 49 42 57
TYKS avohoitokdynnit som. 12 329 11783 14903
TYKS avohoitokdynnit psyk. 2447 2277 2716
EPLL poliklinikkakdynnit. 2 250 0 2324
TEHTAVAN TALOUS
TP 2020 TA 2021 M 2021 TA+M 2021 TP 2021 Poikkeama
TULOSLASKELMA
Tulot 0 0 0 0 80432 80432
KL tulot 0 0 0 0 0 0
Tulot yht. 0 0 0 0 80432 80432
Menot -9537541 -10562 268 0 -10562268 -9979673 582 595
KL menot 0 0 0 0 0 0
Menot yht. -9537541 -10562 268 0 -10562268 -9979673 582 595
Toimintakate -9537541 -10562 268 0 -10562268 -9899 241 663 027
Poistot 0 0 0 0 0 0
Netto -9537541 -10562 268 0 -10562268 -9899 241 663 027
TUNNUSLUVUT
Menot yht. €/as -1125,8 -1248,3 0,0 -1248,3 -1179,5 68,9
Kokonaiskulut €/as -1125,8 -1248,3 0,0 -1248,3 -1179,5 68,9
Toimintakate €/as -1125,8 -1248,3 0,0 -1248,3 -1170,0 78,4
Tulos €/as -1125,8 -1248,3 0,0 -1248,3 -1170,0 78,4
Verorahoitusosuus 100,0 % 100,0 % 0,0% 100,0 % 99,2 % -0,8%
Osuus toim.kuluista 13,4% 14,4 % 0,0 % 14,4 % 13,3 % -1,1%
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1.1.7. Vammaispalvelut (Tehtava 50)

Vastuuhenkild: johtaja-sosiaalipalveluohjaaja Anitta Keskitalo

TOIMINNAN KUVAUS

Vammaispalvelun tehtdvaalue kattaa vammaispalvelun-, kehitysvammaisten erityis-
huollosta annetun lain perusteella mydnnettavat palvelut seka Palke 5&7 toiminnan
ja omaishoidontuen alle 65-vuotiaille. Palvelut ja tukitoimet jarjestetdan asiakkaan
yksilollinen palvelutarve huomioiden.

TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET:

Vammaispalvelun tehtdvaalue turvaa palvelut ja tukitoimet henkildille, joilla niihin
on lakisadteinen oikeus. Palvelut ja tukitoimet tuotetaan yksildllisesti, tasapuolisesti
ja kustannustehokkaasti yhteisty6ssa eri sidosryhmien kanssa.

Kehitysvamma-alan tuki- ja osaamiskeskuksen (KTO) palvelujen kaytt6 on suunnitel-
mallista. Tarve arvioidaan vuosittain KTO:n asiantuntijoiden kanssa yhteistydssa.

Asumispalvelujen kayttdjat ovat ikaantyneet, 53 asumispalveluissa olevasta henki-
I6sta 10 henkilda on yli 65-vuotiaita.

Palvelulinja kilpailutettiin vuonna 2021, se toimii jatkossakin kustannustehokkaan
kuljetuspalveluna keskustan alueella.

Maérarahasidonnaisiin palveluihin ja tukitoimiin varaudutaan palveluntarve huomi-
oiden, kuitenkin erityisesti huomioimalla kaikkein heikommassa asemassa olevien
henkildiden palveluntarve.

Palke 7 jérjestaa sosiaalihuoltolain mukaista tyétoimintaa ja vammaispalvelulain mu-
kaista pdivatoimintaa.

Palke 5 jarjestda avoimille tydmarkkinoille ohjaavaa ja eldmanhallintaa vahvistavaa
kuntouttavaa ty6toimintaa, tydeldkelaitosten tydkokeilua, yhdyskuntapalvelua seka
TE-toimiston tydllistamistoimenpiteita. Yritysten kanssa yhteistyo on tiivista.

Palke 5:n toimintaa on laajennettu alihankinta- ja omien tuotteiden valmistuksesta
pienimuotoiseen sisdiseen kuljetustoimintaan pakettiautolla.

Palke 5:n pesulatoiminta vastaa Pajukujan, Anttilanhovin ja Koivukodon pyykkihuol-
lon lisaksi myo6s Apilaniityn paivakodin pyykkihuollosta.

Omien tuotteiden myynti on keskitetty keskustassa sijaitsevaan Palken putiikkiin.
Kierratyskeskuksen paivittdisestd toiminnasta vastaa Palke 5.

On todenndkoistd, ettd asumispalvelukustannuksia tulee maksettavaksi yhden hen-
kilon osalta 1.10.2017 alkaen. Tilipaatésvaiheessa asia oli viela selvittelyssa.

MERKITTAVIMMAT SYYT TALOUSARVION YLITTYMISEEN/ALITTUMISEEN

Vammaispalvelujen tehtavdalueella menot ylittyivat 690t euroa toimintakatteen ol-
lessa 111,2%. Tuotoissa on myds kasvua 344t euroa.

Palke 7&5:n palvelujen asiakasmaarat ovat olleet vahdisempia koronarajoitteiden
vuoksi, joka vaikuttanut myds Palke 5&7 toiminnan tuloihin.

Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin Kehitysvamma-alan tuki- ja osaamiskeskuksen
(KTO) asumisyksikdissa asuvien laskutus on muuttunut ruokalaskujen osalta siten,
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ettd KTO laskuttaa ruuan kaupungilta, joka puolestaan laskuttaa ne asiakkailta. Ta-
lousarviossa ne nakyvat ylityksina seka tulo- ettd menopuolella.

Henkildstdomenojen ylityksenad nakyvat omaishoitajien hoitopalkkiot sekd organisaa-
tiomuutoksen my6ta muutettujen palkkakustannusten tilidintivirhe.

Muutokset asumispalveluiden asukasmaarassa/hoidon vaativuudessa vaikuttavat
osaltaan menojen kasvuun.

ARVIO SISAISEN VALVONNAN SEKA RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIIT-
TAVYYDESTA

Koronapanepidemia tuo mukanaan riskeja palvelujen laadukkaaseen tuottamiseen
sekd sairauspoissaolojen myota prosessin haavoittuvaisuuteen.

Poikkeusvuosi aiheuttanut uusia riskejd, koska Palke 5&7 palvelut tarjotaan paaasi-
assa riskiryhmille.

Muilta osin riskit ennallaan, koneiden ja laitteiden kaytto, seka tyoaineet (liuottimet
yms.)
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STRATEGISET PAAMAARAT JA TEHTAVAN TAVOITTEET

Vakaan talouden kaupunki

Tavoite Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma 31.12.2021

Palvelut ja tu- - Asiakaskohtaisesti riittavat ja sopivat pal-

kitoimet jar-  velut seka tukitoimet.
jestetaan ensi-
sijaisten lakien
perusteella.

-Palke 5&7 toimenpi-
teet/asiakas

-Oikeiden ja riittdvien palvelujen ja tukitoi-
mien sdanndllinen seuranta

- Palvelusuunnitelmien tar-
kistukset joka toinen vuosi

-Palvelujen ja tukitoi-
mien oikeellisuu-
den varmistukset
asumisyksikoihin
vuosittain

Palke 5 asiakkaita 42 hlo
Palke 7 asiakkaita 40 hlo

Palvelusuunnitelmat tarkis-
tettu ( teams)

Asumisyksikoiden kaynnit
toteutettu, asumispalve-
luissa 1 muutos.

Hyvdt peruspalvelut turvaava kaupunki

Tavoite Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Monipuolinen Yksildlliset palveluvaihtoehdot vammaisille Palvelujen bruttome-

palvelura- henkildille

kenne

not/kayttaja

50636€ /hl6/ vuosi

Palveluprosessit ovat kehittyvit ja tehokkaat

Tavoite Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Palveluproses- Palveluprosessien paivittdminen ja kus-
tannusten seuraaminen

sit ovat tar-
vetta vastaavia

Palken palveluihin osallistu-
vat
Toimintakulut/ asiakas

Palke 5 42 hl6, 45€/hl6
Palke 7 40 hl6, 51€ hlo

Hyvinvoivan henkil6stén kaupunki

Tavoite Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Osaava, moni- Saannolliset henkilostopalaverit
-kehityskeskustelut

puolinen ja
ty6hon sitou-
tunut henkil6-
kunta

Koulutukset vahin-
taan 3krt/vuosi

Osallistuminen
tydnantajan tarjoa-

maan tyokykya ylla-

pitavaan toimin-

Oppisopimuskoulutus 20 op
10 henkiloa
Paivakoulutuksia koko hen-
kilosto.

2 TYKY-paivaa/ vuosi

taan

TOIMINNAN TUNNUSLUKUJA
Tilinpaatdés  Talousarvio Tilinpaatos
2020 2021 2021
Palke 5: Asiakkaat 78 35 42
Palke 5: Bruttomenot, €/hoitopéaiva - 45,0 76,0
Palke 5: Toimintakulut, €/asiakas - 50,0 45,0
Palke 7: Asiakkaat 47 60 40
Palke 7: Bruttomenot, €/hoitopaiva - 40,0 58,0
Palke 7: Toimintakulut, €/asiakas - 30,0 51,0
Kuljetuspalveluiden asiakkaat 56 76 69
Henkil6kohtaisen avun saajat 7 3 9
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TEHTAVAN TALOUS

TP 2020 TA 2021 M 2021 TA+M 2021 TP 2021 Poikkeama
TULOSLASKELMA
Tulot 536 343 465 510 0 465 510 809 349 343 839
KL tulot 0 0 0 0 0 0
Tulot yht. 536 343 465 510 0 465 510 809 349 343 839
Menot -4 037785 -3700872 0 -3700872 -4393123 -692 251
KL menot -57 485 -50619 0 -50 619 -69 358 -18 739
Menot yht. -4 095270 -3751491 0 -3751491 -44624381 -710 990
Toimintakate -3558927 -3285981 0 -3285981 -3653132 -367 151
Poistot -6 018 -6 018 0 -6 018 0 6018
Netto -3564945 -3291999 0 -3291999 -3653132 -361 133
TUNNUSLUVUT
Menot yht. €/as -483,4 -443,4 0,0 -443,4 -527,4 -84,0
Kokonaiskulut €/as -484,1 -444,1 0,0 -444,1 -527,4 -83,3
Toimintakate €/as -420,1 -388,4 0,0 -388,4 -431,8 -43,4
Tulos €/as -420,8 -389,1 0,0 -389,1 -431,8 -42,7
Verorahoitusosuus 86,9 % 87,6 % 0,0% 87,6 % 81,9% -5,7 %
Osuus toim.kuluista 58 % 51% 0,0 % 51% 6,0 % 0,8%
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1.1.8. lakkaiden palvelut

Vastuuhenkild: Ikdihmisten palvelujohtaja Sari Koski

TOIMINNAN KUVAUS

lakkaiden palvelut tarjoavat avo- ja laitospalveluja laitilalaisille vanhuksille huomioi-
den heidan eldmantilanteestaan ja toimintakyvystdan johtuvat palvelutarpeet.

TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET:

Vanhusvdestdn maaran kasvaessa myds vanhuspalvelujen tarvitsijoiden maara li-
saantyy. Samalla vanhuspalvelujen kayttdjat tarvitsevat yhd enemman apua paivit-
tdisissd toiminnoissaan sekd avo- ettd laitoshuollossa.

Laitilan kotihoito toimii ymparivuorokautisesti. Kaukolankodin kuntoutus- ja virike-
ohjaajan tehtavanimike on muutettu geronomin tehtavanimikkeeksi ja toimen hal-
tija on siirtynyt Kaukolankodista kotihoitoon 7/2021. Geronomin tyétehtaviin kuulu-
vat mm. ikddntyneiden kuntalaisten palveluohjaus ja palvelutarpeen arviointi seka
vapaaehtoistoiminnan organisoiminen. Geronomin toimen my&ta kotihoidon palve-
luohjausta on tehostettu. Kotihoidossa on aloitettu uutena palveluna kuntouttava
arviointijakso, joka on tarkoitettu ikaantyville, jotka eivat ole viela kotihoidon palve-
lujen piirissa ja joiden tilanne vaatii tarkempaa toimintakyvyn arviointia. Arviointijak-
solle ohjaudutaan joko kotona tehtdvan palvelutarpeen arvioinnin tai sairaalasta ko-
tiuduttaessa hoitopalaverin kautta. Arviointijakson tavoitteena ovat aina ikdantyvan
arjen omat tavoitteet ja keinot tavoitteiden saavuttamiseksi. Arviointijakso kestda
enintdan 4 viikkoa. Jakson paattyessa palvelutarpeen arvioinnissa paatetaan jatko-
toimenpiteistd. Kotihoidossa on kaytdssa asiakastydssa optimointi- ja mobiilijarjes-
telma. Paivitetyn optimointiohjelman avulla on saatu kotihoidon henkildstéresurssi
optimoitua oikein ja oikea maara henkilostéa kotihoidon tydvuoroihin.

Laitilan kaupungin yllapitamassa vanhusten muisti- ja palveluneuvontapisteessa
tyoskentelee muistikoordinaattori-palveluneuvoja. Paivatoiminta Pirtti toimii Kauko-
lankodin tiloissa. Pdivatoiminnassa tydskentelee kaksi tyontekijaa. Laitilan kaupun-
gin palveluksessa tydskentelee kaksi omaishoidon lomittajaa. Laitilan kaupunki osal-
listuu maakunnalliseen perhehoitoyksikon toimintaan. Isdantakuntana toimii Kaarina.

Kunnallista ymparivuorokautista hoitoa antavia hoitoyksikdita ovat 19 —paikkainen
Koivukoto ja 52 —paikkainen Kaukolankoti. Koivukoto on Laitilan kaupungin yllapi-
tama vanhusten tehostettu palveluasumisyksikkd. Kaukolankoti on Laitilan kaupun-
gin (73,08 %), Pyhdrannan kunnan (21,15 %) ja Rauman kaupungin (5,77 %) omis-
tama vanhainkoti, joka on laitoshoitoa antava yksikkd. Laitilan kaupungissa kayte-
tdan vanhusten ympaérivuorokautisessa hoidossa ensisijaisesti kaupungin omia hoi-
toyksikoitd. Jos kaupungin omissa yksikoissa ei ole ollut asukaspaikkaa vapaana, on
pitkaaikaista ymparivuorokautista hoitoa tarvitsevalle asiakkaalle mydnnetty palve-
luseteli.

Laitilan kaupungin sosiaali- ja terveystoimeen on perustettu vuonna 2021 resurssi-
pooli (1 sairaanhoitaja ja 3 hoitajaa), koska sosiaali- ja terveystoimen ikdihmisten pal-
velujen yksikdissa ja terveyskeskuksessa on akuuttia sijaistarvetta toistuvasti. Tyon-
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tekijoiden saaminen resurssipooliin on ollut haasteellista. Vuoden 2021 lopussa re-
surssipoolissa tydskenteli kaksi hoitajaa. Yksi hoitajan toimi vapautui joulukuussa
2021. Tehtdva julistettiin haettavaksi. Resurssipoolissa ei tyoskennellyt sairaanhoita-
jan tehtdvassa ketddn vuonna 2021. Vuoden 2021 loppupuolella sairaanhoitajan teh-
tavaan valittu tyontekija on aloittanut tehtdvdssdan vuoden 2022 alkupaivina.

Kaukolankodin toiminnan kehittamista on jatkettu. Kaupunginvaltuusto paatti ko-
kouksessaan 15.11.2021 kilpailuttaa Kaukolankodin korvaavien tilojen hankinnan
uudisrakennusmallilla, jossa ulkopuolinen toimija vastaa tilojen rakentamisesta ja
edelleen vuokraamisesta kaupungille. Kaukolankodin toimintakulttuurin muutos-
ty6ta on jatkettu. Toiminnan muutoksessa on kiinnitetty erityistd huomiota asiakas-
Iahtoisyyden ja kuntouttavan tydotteen vahvistamiseen, tydntekijoiden tehtavaku-
vien selkiyttamiseen ja osaamisen yllapitdmiseen erilaisilla koulutuksilla.

Vaeston ikdantymisen myo6ta tarvitaan uusia ratkaisuja hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseen. Yhteistydssa Elisan ja 2M-IT:n kanssa on aloitettu maaraaikainen Digi-
Hoiva-pilotti Laitilan kaupungin kotihoidossa ajalla 1.10.2021-31.5.2022. Pilo-
tissa kuudelle (6) kotihoidon asiakkaalle on hankittu helppokayttdinen tablettitieto-
kone internetyhteydelld. Hoitaja ja asiakas kykenevat keskustelemaan videoyhtey-
den vilitykselld. Myos omainen voi ladata omalle dlylaitteelleen saman applikaation
ja ottaa videoyhteyden asiakkaan laitteeseen. Kotihoidon digitaalisten palveluiden
lisadmisen myo6ta voidaan mm. parantaa ladke- ja asiakasturvallisuutta seka kohden-
taa kotihoidon fyysisid kdynteja paremmin asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti.

Henkilostomitoituksesta idkkdiden henkildiden tehostetussa palveluasumisessa ja
pitkdaikaisessa laitoshoidossa sdaddetdan laissa ikddantyneen vdestdn toimintakyvyn
tukemisesta seka idkkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista 1.10.2020 alkaen. Mitoitus
nousee asteittain. Kun laki tuli voimaan 1.10.2020, henkilostomitoitus oli vahintdan
0,5 tyontekijaa asiakasta kohti. Vuoden 2021 alusta henkiléstomitoitus oli vahintdaan
0,55 ja vuoden 2022 alusta vahintdan 0,6 tyontekijaa asiakasta kohti. Siirtymaaika
paattyy 1.4.2023, jolloin henkildstomitoitus vahintdadn 0,7 tyontekijaa asiakasta kohti
tulee taysimaaraisesti voimaan. Ajanjaksolla 15.11.2021-5.12.2021 Koivukodon hoi-
tohenkildstomitoitus on ollut 0,57 ja Kaukolankodin hoitohenkildstémitoitus 0,58.
Laitilan kaupungin ymparivuorokautista hoivaa antavissa yksikdissa lain vaatima hen-
kilostomitoitus tayttyi vuonna 2021.

MERKITTAVIMMAT SYYT TALOUSARVION YLITTYMISEEN/ALITTUMISEEN

lakkdiden palvelujen tehtavaalue alittui n. 500 000 euroa toimintakatteen ollessa
94,0%.

Tuloja kertyi arvioitua enemman kotihoidon asiakasmaksuista, kotihoidon ateriatu-
kipalvelumaksuista, Koivukodon asukkaiden hoitomaksuista, Kaukolankodin asukkai-
den hoitopdivamaksuista seka yksityisen vanhusten tehostetun palveluasumisen
asiakasmaksuista.

Arvioitua vahemman maardrahoja tarvittiin sotu-maksuihin, kotihoidon leasingvuok-
riin, kotihoidon ateriatukipalvelun ja Koivukodon sisaisiin ruokapalveluihin, resurssi-
poolin henkildstémenoihin, Kaukolankodin sisaisiin vuokriin, Kaukolankodin ladkkei-
siin ja hoitotarvikkeisiin, kotikuntalain kotikuntakorvauksiin ja yksityiseen vanhusten
tehostetun palveluasumisen asiakaspalveluiden ostoon.
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HENKILOKUNTA

4 (v. 2021 lopussa poolissa tydskenteli 2 hoitajaa)

TP2021
Ikdihmisten palvelujohtaja 1
Kotihoidon johtaja 1
Asumispalvelujohtaja 1
Erityisasiantuntija 1
Kotihoito 36
Muisti- ja palveluneuvontapiste 1
Paivatoiminta 2
Omaishoito 2
Resurssipooli
Koivukoto 13
Kaukolankoti 36,5

ARVIO SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN TOIMIVUUDESTA JA RIITTA-

VYYDESTA

Omavalvontasuunnitelmissa on ohjeistus riskienhallintaan.

HaiPro- jarjestelma (po-

tilasturvallisuuden vaaratapahtumien raportointimenettely sosiaali- ja terveyden-

huollon ammattilaisille) on kadytossa.

STRATEGISET PAAMAARAT JA TEHTAVAN TAVOITTEET

Vakaan talouden kaupunki

Tavoite Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Hoitoketjujen toimivuus SAS-ryhman kokoontuminen

(SAS = selvita, arvioi, sijoita)

SAS-ryhman kokoontumis-
ten maara

SAS-ryhma kokoontuu noin
kerran kuukaudessa

SAS-ryhma on kokoontunut
n. 2 kertaa kuukaudessa
etayhteyksin.

Hyvit peruspalvelut turvaava kaupunki

Tavoite Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Palveluvalikossa on useita
eri palvelumuotoja

Monipuolinen palvelura-
kenne

Palveluvalikko on laaja
(avopalvelut tukipalvelui-
neen ja ymparivuorokautiset
palvelut)

Useita palvelumuotoja on
kaytossa.

Palveluprosessit ovat kehittyvit ja tehokkaat

Tavoite Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Vanhustenhuollon toimijoi-
den vilinen yhteistyd

Tuetaan yhteistyota

Yhteisty0 eri toimijoiden va-
lilla

Vanhustenhuollon toimijoi-
den valilld on tehty yhteis-
tyota.
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Hyvinvoivan henkil6stén kaupunki

Tavoite Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Toteutuma

Osaaminen ja sen kehittami- Taydennyskoulutus
nen

Taydennyskoulutukseen

osallistuminen

Koronaepidemiasta huoli-
matta taydennyskoulutuk-
siin on osallistuttu. Koulu-
tukset on toteutettu padasi-
assa etdyhteyksin.

TOIMINNAN TUNNUSLUKUJA

Tilinpaatés  Talousarvio Tilinpaatos
2020 2021 2021
Hoitopéivien maara / Koivukoto 6851 6935 6821
Hoitopaivien maara / Kaukolankoti 19161 18 980 19 093
Palveluseteliad kdyttavien maara (sis. maksu- 65 67 65
sitoumukset)
Bruttomenot / hoitopdiva / Koivukoto 159,16 0,0 154,21
Bruttomenot / hoitopdiva / Kaukolankoti 171,68 0,0 174,39
Asukasmaara / Koivukoto 19 19 19
Asukasmaara / Kaukolankoti 52 52 52
Koivukodon kayttoaste 98,5 100,0 98,4
Kaukolankodin kayttoaste 101,0 100,0 100,6
KK-maksuasiakkaat / Kotihoito 135 165 121
Tukipalveluasiakkaat / Kotihoito 177 200 178
TEHTAVAN TALOUS
TP 2020 TA 2021 M 2021 TA+M 2021 TP 2021 Poikkeama
TULOSLASKELMA
Tulot 1529237 1363940 0 1363940 1527241 163 301
KL tulot 0 0 0 0 0 0
Tulot yht. 1529237 1363940 0 1363940 1527241 163 301
Menot -9055952 -9352333 0 -9352333 -8879149 473184
KL menot -399 827 -332961 0 -332961 -474 168 -141 207
Menot yht. -9455780 -9685294 0 -9685294 -9353317 331977
Toimintakate -7926543 -8321354 0 -8321354 -7826076 495 278
Poistot -10 723 -589 0 -589 -201 388
Netto -7937265 -8321943 0 -8321943 -7826277 495 666
TUNNUSLUVUT
Menot yht. €/as -1116,1 -1144,7 0,0 -1144,7 -1105,5 39,2
Kokonaiskulut €/as -1117,4 -1144,8 0,0 -1144,8 -1 105,5 39,3
Toimintakate €/as -935,6 -983,5 0,0 -983,5 -925,0 58,5
Tulos €/as -936,9 -983,6 0,0 -983,6 -925,0 58,6
Verorahoitusosuus 83,8 % 85,9 % 0,0% 85,9 % 83,7 % -2,2%
Osuus toim.kuluista 13,3% 132 % 0,0% 13,2 % 12,5% -0,7%
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